MASTER VACATURES: Dubbeldetectie: FAQ
Dubbele vacatures worden door een detectietool opgespoord en aan elkaar gekoppeld.

1. Waarom is de dubbeldetectie er gekomen? 

Op de website worden vaak vacatures dubbel gepubliceerd. Om aan de vraag van de gebruikers tegemoet te komen werd een detectietool ontwikkeld om deze dubbele vacatures op te sporen. Dit om de kwaliteit en de transparantie van de databank te verhogen.

2. Hoe zal dit zichtbaar zijn op de website?

De vacatures die werden gekoppeld zullen vanaf nu samen op de website getoond worden.

3. Verdwijnt mijn vacature als ze als dubbel werd gedetecteerd?

Neen, elke vacature is en blijft uniek en zal blijven getoond worden op de website.

4. Worden alle vacatures gecontroleerd?

Ja. Alle types van vacatures worden gecontroleerd. Elke nieuw ingevoerde vacature wordt door de dubbeldetectie afgetoetst tegenover de op dat ogenblik actieve en gepubliceerde vacatures.

5. Hoe werkt het? 
Vacatures die 100% met elkaar overeenstemmen worden automatisch aan elkaar gekoppeld. Vacatures die in grote mate met elkaar overeenstemmen, maar niet 100%, worden eerst door een VDAB medewerker nagekeken. Als de vacatures dubbels zijn worden ze manueel aan elkaar gekoppeld.

6. Wat doe ik als mijn vacature toch onterecht lijkt gekoppeld te zijn?

Neem in dat geval contact op met onze Servicelijn op het gratis nummer 0800 30 700, of met de lokale werkwinkel. Een consulent zal de vacatures nakijken. Als ze onterecht werd gekoppeld kan de consulent de vacatures manueel ontkoppelen.

7. Als mijn vacature gekoppeld werd, kan ik ze dan nog makkelijk terug vinden op de website?

Ja, de vacature kan nog steeds op dezelfde manier gevonden worden zoals voorheen.
8. Heeft het koppelen van vacatures gevolgen voor de matching (Mail-op-Maat, Automatische Matching)?

Nee, aan het matchingsproces en het communicatieproces dat hiermee gepaard gaat wordt niets veranderd. 

9. Als een vacature uit een groep dubbels wordt afgesloten, worden ook alle andere dan afgesloten? 

Neen, enkel de vacature die werd afgesloten verdwijnt, de andere blijven bestaan.

